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Vercelli diventa capofila |
per i master universitari

Un percorso formativo concreto ed inno-
vativo & una definizione apprupnata per
descrivere il Master in Comunicazione e
Marketing delle Energie Rinnovabili,
sperimentato con successo dal Consor-
zio Univer nella sede del Politecnico di
Toring a Vercelli.
Cinguanta domande d'iscrizione, sedici
laureati selezionati, motivatissimi, mos-
si dal desiderio i cimentarsi con mate-
rie elerogenee fra loro e rispetto alle pro-
prie conoscenze pregresse: questa ¢ la
prima edizione del Master, giunto alla
fase di stage, dopo lezioni frontali, testi-
monianze dirette e seminari, interessan-
te esperimento a [avore del territorio
vercellese,
Incontriamo il professor Claudio Dongio-
wmm docente del Dipartimento di Ener-
getica del Politecnico di Torino e Diretto-
re del Master, che illustra la genesi di un’
idea ssperimentales, in grado di affronta-
re adeguatamente le nuove sfide del
mercato del lavoro in ambito energetico.
«Abbiamo semplicemente osservalo la re-
alti: tutti parlano di energie rinnovabi-
li; si @ sviluppato un esteso mercato in
materia; eppure le informazioni in mate-
ria sono spesso inesatte, confuse e diffi-
cilmente comprensibilis.
Da queste osservazioni, si & sviluppata
l'idea di costruire un percorso formativo
in grado di far crescere risorse prove-
nienti da facolth umanistiche ed inge-
gneristiche, attraverso una formazione
sia tecnica, in tema di energie rinnovabi-
li, sia sulla comunicazione e il marke-
ting. L'obiettivo & integrare il know-how
degli studenti, fornendo loro gli stru-
menti piu appropriati per operare nel
contesto energetico all'interno della no-
stra realta socio-economica.
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fessionale, al termine del master?
«Le aziende coinvolte da Univer per gli sta-
ge si sono mostrate curiose e disponibili,
intuendo la preziosa opportunita di cono-
scere persone che possono contribuire in
modo concreto al successo del loro busi-
ness».
Approfondiamo alcuni aspetti con la dotto-
ressa Rebecca Pera, che rappresenta 'ani-
ma sumanisticas del master e che c'illustra
il valore che la dimensione comunicativa
possiede in un contesto professionale mol-
tolegato alla specializzazione tecnica.
Accade dincontrare tecnici che tendono a va-
lorizzare le proprie competenze a discapito
degli aspetti comunicativi del loro lavoro.
Quanto guesto approccio pud condizionare
l'efficacia di un progetto, in particolare se es-
so verte sulle energie rinnovabili?
«Concentrarsi prettamente sugli aspetti
tecnici pud precludere I'efficacia di un pro-
getto, specialmente quando vi & una forte
"asimmetria informativa® tra coloro che
rappresentano il progetto e pubblici diver-
si (investitori, opinione pubblica e istitu-
zioni) che non hanno le competenze di de-
codificare testi ad elevato contenuto tecni-
co. I necessario passare daun a pproccio di
"disseminazione di informazioni tecnico-

scientifiche” ad un approccio di comunica-

zione tecnica in grado di generare non solo

credibilita, ma anche coinvolgimenio e in-
teresse. L'obiettivo & essere in grado di pro-
gettare un dialogo in cui sia il miltente sia
il destinatario possano riconoscersi e crea
re una relazione di lungo periodos.
Proporre idee e strumenti tecnici in materia
di energie rinnovabili: quali attitudini occor-
rono per essere davvero incisivi?
«| professionisti in questo seltore devono
possedere ottime capacith di analisi e di
comprensione dei pubblici diversi cui ci si
rivolge: senza un'adeguata comprensione

dei valori, dei rischi percepiti e degli imima- |

ginari dei destinatari, fion & possibile pro-
gettare cam .Elgm:* di. comunic nzmne e
marketing'efficacie. : e
A suo avviso come pﬂirﬂhbe essere -:ieﬁmta
la ﬁgura prnfessmnale win usct!an dal Ma-
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le di "colletti verdi",
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marketing-€ della comunicazione. A diffe.
renza di figure specializzate esclusivamen-

te in queste discipline aziendali - prosegue. -

la dott.ssa Pera - avremo persone.con com-
petenze tecniche ed una visione proatfivi
e sostenibile della societd, Non parlerei in-
fatti di marketing ma-di una sua evoluzio-
ne, ovvero di iin nuovo approccio cliiama-
to "societing”, laddove 'orientamento non

& pin escliisivo al mercato, quanto invece

alla societd e al benessere delle persone nel
lungo periodo. Credo che questa visione
rappresenti anche una grande oppaortuni-
th per aziende aperte ed innovative, sia di
grandi sia”di medio-piccole dimensioni,
che intendano cogliere per tempo un'oncea-
sione davvero preziosas.
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Entra nel vivo anche il Master Universita-
rio di I livello in éMateriali per Energia e
Ambienter dell’ LanEH:ti’l del Piemonte
Orientale sAvogadros, organizzato dal
Consorzio UN.LVER. Inizieranno tra po-
che settimane le 650 ore di stage azien-

dile, (.hE mmpietmm la-formazione dei

dodici studenti che dal marzo scorso fre-

':'_t]lrenta:ml edizione 2011 del corso.
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I conteriuto fortemente innovativo
dei’ programmi. la presenza di docenti

“dal profilo.qualificato e il numero limi-

tato di studenti da una rigorosa selezio-
ne garantiseono I'alto standard qualitati-
vo del Master, in grado di formare laure-
ati in materie tecnico-scientifiche capaci
di applicare le cono-:
scenze e lo-sviluppo

dei materiali e delle
nuove tecnologie al

campo  energetico.

=Ci siamo accorti-che
alfrontando  temati-

che comeé quelle dell'

gia, c'era hnmglm di
maggiore interdisci-
plinarita, cio# di col-
legare di pin e me-
glio ambiti e materie come chimica e fi-
sica o l'ingegneria e le scienze ambienta-
liz, spiega Enrico Boccaleri, coordinatore
didattico del Master ¢ docente presso la
Facolta'di S¢ienze inatematiche fisiche e
naturali dell'lUniversita degli Studi del
Fiemonte QOrientale. <La_parola chiave &
“materiali” - afferia
ildott; Boccaleti - Co-
me possono. essere
gm_gettanx,- studrati, :
quali-‘sonb “le’ Toro
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siche, quale impatto:
hanno dal punto di
vista Energehcnam--
bientale. Con una ¥i-"
sione complessiva, - - -
prima attraverso 16 “Leonardo Marcht:-:e
pivi
con l':lpphca?mne pratica in laboratorio
& ¢on ia formazioneé aziendale di quat-
[lﬂ,!l!l}ﬂl Atiravérsdld tlﬂger
‘«Aliterinine della fase didattica - spie-

-ghil professor Leanardo Marchese dell’

Univérsita’ -:!egh* Stidi del Piemonte

" Orientale, e 'Direttore del Master - lo

studented in possesso di quelle cono-

- scenze neécessarie a comprendere pro-

blemaficheé, Aspetti pratici e applicazio-
ni dei m'uenah it tampo energetico.
Cid-consentira Joro di affrontare con
fondamenti' culturali e metodologici
correttile prnblemhmhe connesse al ri-
sparmio energetico, alla qualificazione
energetica e all'utilizzo di fonti energe-
tiche rinnovabilis.'



